
FALLBEISPIEL
entsorgoCONSULT
Maßgeschneiderte Entsorgungslösungen für Ihren Erfolg.

www.entsorgo.pro
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UNSER KUNDE

Der Kunde ist ein renommierter Hersteller von umweltfreundlichen 

Bodenbelägen aus recycelten Materialien. Das Unternehmen legt 

großen Wert auf Nachhaltigkeit und möchte sicherstellen, dass die 

Produkte auch am Ende ihrer Lebensdauer umweltgerecht 

entsorgt werden. Um dieses Ziel zu erreichen, hat der Kunde 

beschlossen mit entsorgoPRO eine innovative Lösung für die 

Entsorgung der Bodenbeläge zu implementieren.
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ZIELE
01
Cradle-to-Cradle
Etablierung einer Lösung zur 

Rückführung von Verschnittresten 

der Endkunden. Diese 

deutschlandweit anfallenden Abfälle 

sollen in den Produktionsprozess des 

Herstellers wieder eingebracht 

werden.

03
Nachhaltiger Umsetzungspartner

Der Kunde strebt eine Partnerschaft 

mit einem spezialisierten 

Entsorgungsexperten für digitale und 

nachhaltige Entsorgungen an. Dieser 

soll die Konzepterstellung, das 

Design der Prozesse und die 

Umsetzung des Projekts 

übernehmen.

02
Stoffliche Verwertung
Gewährleistung der stofflichen 

Verwertung der Abfälle in 

ausgewählten Recyclinganlagen, falls 

Cradle-to-Cradle bei bestimmten 

Aufträgen wirtschaftlich nicht 

realisierbar ist.
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DIE LÖSUNG Beratung, Konzeption und Umsetzung - wir sind Ihr 
Partner für digitale Lösungen.

Beratung
In mehreren Workshops und Beratungsgesprächen wurden Ist-Zustände 

analysiert, Potenziale für die Optimierung der Unternehmensprozesse 

ermittelt und Konzepte entwickelt.

Digitalisierung
Im Nachgang haben unser IT-Team, das Grafik-Team und unser 

Entsorgungspartnermanagement die digitalen Lösungen umgesetzt.

Wir bieten Ihnen mit entsorgoCONSULT Beratung und 

Entwicklung von Systemen, die auf Ihre individuellen 

Ansprüche eingehen. Mit unserem IT-Team und unseren 

Entsorgungsexperten setzen wir Ihre Lösung um.
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UMSETZUNG 1/3

Bestandsanalyse 

Zum Zeitpunkt der Analyse war unklar, 

wohin die Materialien nach dem Einbau 

gelangten. Es fehlte an Möglichkeiten für 

Endverbraucher Verschnitt oder nicht 

mehr benötigtes Material zur Abholung 

anzumelden oder zurückzuführen. Es 

fehlte auch an der Kommunikation, dass 

das Material recycelbar ist und erneut in 

die Produktion einfließen kann.

Konzeption

Entwicklung einer Entsorgungs-

Buchungsfunktion über QR-Codes auf 

Produktverpackungen, die Kunden zu 

einer dedizierten Website führen. Dort 

können sie Entsorgungen anmelden und 

spezifische Abholungen buchen. Zudem 

wurden Rückführungswege für 

verschiedene Mengen konzipiert.
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UMSETZUNG 2/3

Entwicklung Stufe 1

Die Entwicklung erfolgte zunächst mit 

dem Aufbau eines eigenen Services mit 

ausgewählten Recyclern, um die 

stoffliche Verwertung von 

Verschnittresten vom Endkunden in ganz 

Deutschland sicherzustellen. 

Anschließend wurde der neue 

Verpackungsaufdruck inklusive QR-Code 

implementiert.

Entwicklung Stufe 2

Der zweite Teil der Umsetzung umfasste 

die Erstellung einer Landingpage mit 

entsorgoCOMMERCE Integration, um 

Endkunden die einfache Entsorgung 

ihrer alten, bestehenden Bodenbeläge 

zu ermöglichen. Über einen Online-

Rechner können sie nun die Entsorgung 

deutschlandweit zum Festpreis buchen.
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UMSETZUNG 3/3

Entwicklung Stufe 3

Die letzte Umsetzungsstufe war der 

Aufbau von Sammelstellen und die 

Organisation der Rücktransporte zum 

Werk.

Monatliche Gewinnausschüttung

Für die über das E-Commerce-Angebot 

gebuchten Entsorgungen erhält der 

Kunde eine Provision, die monatlich 

ausgezahlt wird. Darüber hinaus stellen 

wir dem Kunden einen monatlichen 

Bericht mit allen relevanten Daten über 

die Zusammenarbeit zur Verfügung.
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PROJEKT-

ERGEBNISSE

der Schlüssel zum 
Erfolg - Messen, 
steuern, gewinnen

3
Umsetzungsdauer

Monate

0
Implementierungskosten

Euro

5 t
Kompensation

CO₂-Emissionen

Kreislauffähiges Produkt 
 Die entwickelte Entsorgungslösung 

stellt sicher, dass alle Abfälle des 
Produkts stofflich verwertet bzw. dem 
Produktionsprozess erneut zugeführt 

werden können.

Kundenzufriedenheit 
 Mit dem Angebot zur Entsorgung von 

alten Bodenbelägen sowie von 
Verschnittresten verbessert das 

Unternehmen seinen Service und die 
Kundenzufriedenheit.
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KUNDEN
STIMMEN

Marcel N.
Geschäftsführer

“Abfall- und 

Digitalisierungsspezialisten”   

”Die Berater von entsorgoCONSULT 

sind absolute Spezialisten auf Ihrem 

Gebiet. Wir haben in mehreren 

Workshop-Sessions unsere 

individuellen Prozesse erarbeitet und 

stiften nun einen echten Mehrwert für 

unsere Kunden und unsere Umwelt ”
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Rechtssichere Entsorgungen
Buchen Sie bundesweit Entsorgungen 

aller Art nach Entsorgungsfachbetrieb-

Standard.

Einfache und schnelle Abwicklung
Managen Sie Ihre Projekte effizient - 

rund um die Uhr.


Keine Kapazitätsengpässe
Sie planen, wir organisieren - von heute auf 

morgen.


Digitalisierte Prozesse
Verzichten Sie zukünftig auf Fax, 

Telefon, Excel und E-Mail, um Ihr 

Entsorgungsmanagement zu verwalten.

Produkterweiterung
Erweitern Sie Ihr Portfolio um 

Entsorgungsdienstleistungen.


Skalierbar und automatisiert
Ob wiederkehrende Entsorgungen oder 

Großaufträge - unsere Lösungen 

wachsen mit Ihnen.

Immer verfügbar
Egal wann, egal wo, mit entsorgoAPP 

und entsorgoTOOL sind Ihre Projekte 

immer mit dabei.

Null Emissionen
Jeder gebuchte Service beinhaltet die 

komplette CO₂-Kompensation.


Professionelle Beratung
Ihr persönlicher Key-Account-Betreuer 

beantwortet all Ihre Fragen zu unseren 

Services und zum entsorgoTOOL.

MEHRWERT

MIT ENTSORGO

Wir bieten Ihnen mit entsorgoCONSULT Beratung und Entwicklung von 

Systemen, die auf Ihre individuellen Ansprüche eingehen. Mit unserem IT-

Team und unseren Entsorgungsexperten setzen wir Ihre Lösung um.



ICH FREUE MICH AUF SIE

www.entsorgo.pro

030-629393601

michel.tarabay@entsorgo.pro

Michel Tarabay | Key-Account-Manager


